UBND TINH NAM DINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Péc 1ap — Tw do — Hanh phic
So: 1809 /BC-SGDDT Nam Dinh, ngay14 thang 11nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh thwe hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022

Thuc hién Ké hoach sé 157/KH-UBND ngay 29/12/2021 ctia UBND
tinh K& hoach Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2022, Ké
hoach s& 2036/KH-SGDDT ngay 20/12/2021 cua S& Gido duc va DPao tao
(GDDT) vé Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2022, Ké hoach sd
64/KH-SGDDT ngay 13/01/2022 cia S& GDDT vé Ké hoach tuyén truyén
CCHC nim 2022, S6 GDPT bao c4o tinh hinh thuc hién coéng tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2022 nhu sau:

I. Két qua cong tic tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2022

1. Cong tac lanh dao, chi dao, trién khai thue hién Ké hoach tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s6 157/KH-UBND ngay 29/12/2021 cia UBND
tinh Nam Pinh vé Thong tin, tuyén truyén vé CCHC niam 2022, K¢é hoach s
2036/KH-SGDPT ngay 20/12/2021 cia S& GDDT vé Ké hoach cai CCHC
nam 2022, S¢ da chu dong ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022
(Ké hoach s6 64/KH-SGDDT ngay 13/01/2022 ciua So& GDDT va chi dao céc
don vi thudc, truc thudc S& trién khai tuyén truyén cac ndi dung cong tac
CCHC nam 2022. Trong d6, tich cuc bam sat cac ndi dung K& hoach tuyén
truyén CCHC cuia tinh dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua, phu hop véi tinh
hinh thuc té ctia co quan, don vi va cia nganh, qua d6 nham ting cudng ning
cao nhan thic cua can b, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong
(CB,CC,VC,NLD) trong nganh va moi tang 16p Nhan dan vé ¥ nghia, muc
tiéu, tm quan trong cua cong tac CCHC; tao su déng thuan, nhét tri cao dé
thuc hién c6 hi¢u qua cong tic CCHC trong linh vuc gido duc va dao tao.

2. Két qua cong tac tuyén truyén cii cach hanh chinh

- Cong tac tuyén truyén CCHC dugc So thyc hién bang nhiéu hinh thuc
nhu: Truyén tai cac van ban cia cac cip c6 thim quyén vé cong tac CCHC téi
cac phong thudc S¢é, cac don vi truc thudc S, phong GDDT cac huyén, thanh
phd qua phin mém quan 1y van ban; 16ng ghép tuyén truyén CCHC qua céc
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hoat dong chuyén mén cia cac phong thudc S&; chi dao cac don vi viét tin,
bai ding qua Cong thong tin dién tir voi 20 tin bai, ddng thoi dang tai cac van
ban cua cac cap c6 tham quyén lién quan dén CCHC 1én Cong thong tin dién tir
ctia S v6i 25 vin ban va dan lién két t6i Cong thdng tin dién tir ciia Chinh phu,
UBND tinh, S& Noi vu, cac so, ban, nganh lién quan dé kip thoi cap nhat cac
van ban chi dao, hudéng dan cta Trung wong, cua tinh vé CCHC. Long ghép vao
hoi nghi tuyén truyén, pho bién phap luat ctia So: Cong tac tuyén truyén CCHC
duge S 16ng ghép ndi dung CCHC thong qua cac cude hop giao ban dinh ky,
Hoi nghi so két, téng két nam hoc 2021-2022, trién khai nhiém vu nam hoc
2022-2023 va giao ban 8 tuan hoc ky I ndm hoc 2022-2023.

- Noi dung tuyén truyén: Cong tac tuyén truyén CCHC tiép tuc duoc So
quan tam chi dao thuc hién. Trén co s Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh,
Ké hoach tuyén truyén CCHC cua S&, da tip trung tuyén truyén, quan triét cac
quan diém, duong 16i, chi truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc, cua Tinh
uy, HDND, UBND tinh vé CCHC!... Trong d6, tip trung tuyén truyén 07 noi

1 K& hoach s 157/KH-UBND ngay 29/12/2021 vé Théng tin, tuyén truyén vé CCHC nam 2022; Ké
hoach sé 161/KH-UBND ngay 31/12/2021 cia UBND tinh Nam Binh vé& CCHC nha nuéc tinh Nam Binh nim
2022; Ké hoach s6 119/KH-UBND ngay 15/10/2021 vé phat trién chinh quyén s va dam bao an toan thong tin
mang trong hoat dong cua co quan nha nudc tinh Nam Dinh nim 2022; Ké hoach sé 41/KH-BCP ngay
31/5/2022 vé Hoat dong cua Ban Chi dao chuyén ddi sb tinh Nam Dinh nam 2022; Ké hoach sé 86/KH-UBND
ngay 30/6/2022 vé Trién khai thuc hién Chuong trinh "Bao vé va hd trg tré em twong tac lanh manh, sang tao
trén moi truong mang"; K& hoach s 97/KH-UBND ngay 15/7/2022 vé trién khai thic day phat trién thwong
mai dién tir tinh Nam Dinh dua trén Nén tang san thuong mai dién tr nam 2022; Ké hoach s6 100/KH-UBND
ngay 22/7/2022 vé té chic dao tao, bdi dudng kién thirc, k§ niang chuyén ddi sb trén dia ban tinh Nam Binh
nam 2022; Ké hoach s6 105/KH-UBND ngay 05/8/2022 vé Thuc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sb
va x3 hoi sd giai doan 2022 - 2025 trén dia ban tinh Nam Dinh va cac ké hoach, vin ban chi dao ctia S& vé con
tac CCHC nam 2022; Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong trach
nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh Nha nude céc cap trong cong tac cai cach TTHC; Nghi quyét sb
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh phu vé& mét sb nhiém vu, giai phap trong tm phét trién Chinh phu dién tir
giai doan 2010-2020, dinh hudng dén nim 2025; Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ciia Thu
tuéng Chinh phui vé viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich;
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-
CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phu vé sira d6i, bd sung mot s6 didu cta cac nghi dinh lién quan dén kiém soat
TTHC; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu vé
huéng dan thyc hién mot sb quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Quyet dinh s6 1291/Qb-TTg ngay
07/10/2019 cua Thu twéng Chinh phu vé phé duyét danh myc TTHC thuge thAm quyén giai quyét cua cac co
quan trung wong dugc td chtrc theo nganh doc dong tai dia phuong dua ra tiép nhan tai TTPCHCC cép tinh, Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét TTHC cip huyén, cap xa; Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019;
Cong dién s6 724/CP- -TTg ngay 17/6/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong xu ly, ngan chan ¢6 hi¢u
qua tinh trang nhiing nhidu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép; Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyet
s0 19-NQ/TW ngay 25/20/2017 ciia BCH Trung uong, Ké hoach s6 73/KH-UBND cua UBND tinh v& sap xép,
kién toan bo may trong hé thong chinh tri, d6i méi hé thong té chirc va quan 1y cac don vi sy nghiép cong lap
tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u quéa; Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phi sira
d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP vé tinh gian bién ché; Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP; Nghi dinh s6 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013 ciia Chinh phu stra d6i, bé sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP quy dinh ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh; Chi thi s 16/CT-UBND ngay 09/9/2016 cia UBND tinh vé
chan chinh ky luat, ky cuong, dao dic cong vu trong cic CQHCNN cac cép tinh Nam Pinh, Quyét dinh $6
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dung chinh: Cong tic chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh,

xay dung va to chirc thuc hién cic vin ban quy pham phép luat, cai cach th
tuc hanh chinh, cai cich té chic bd may hanh chinh Nha nudc, xay dung va
nang cao chat luong doi ngii céng chirc, vién chirc, cai cach tai chinh cong,
hién dai hoa hanh chinh. Tuyén truyén vé quyén va nghia vu, ¥ thic t6 chic,
ky luat, dao duc trong thuc thi cong vu; ti€u chuén cong chtrc, vién chuec; ché
do tuyén dung, khen thudng, ky luat, dao tao, boi dudng theo quy dinh; Vviéc
thuc hién Quy ché Vin hoa cong so tai co quan; nhirng két qua dat duogc va
nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan trong thyc hién CCHC tai co quan,....

- S& GDDT da thyc hién cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh (TTHC)
thuc hién ta1 TTPVHCC,XTDT&HTDN tinh theo su chi dao cia UBND tinh.
100% TTHC linh vuc gido duc thudc tham quyén quyét dinh ciia UBND tinh,
thudc tham quyén giai quyét cua S& dugc UBND tinh cong bd duoc thuc hién
tai TTPVHCC,XTDT&HTDN va dang tai trén Cong thong tin dién tir ciia So.

- S¢ da ban hanh van ban chi dao thyc hién cong tac CCHC nam 2022
chuyén té1 cac phong thudc So, cac phong GDDT, cac don vi truc thudc S¢,
qua do tiép tuc tuyén truyén, hudng din t6 chirc, cong dan trong viée tiép can
dich vu cong tryc tuyén tai dia chi: http:/dichvucong.namdinh.gov.vn dé thuc
hién cac TTHC truc tuyén miurc do 3, 4 hodc qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Panh gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

a) Thuan lo1

- Coéng tac tuyén truyén di duoc So thuc hién bang nhiéu hinh thirc
phong phu, thuong xuyén, lién tuc, di kip thoi dap tng nhu cau nim bat, tim

458/QD-TTg ngay 03/4/2020 cta Thu tudéng Chinh phu phé duyét Pé an “Luu trir tai liéu dién tir cua cac co
quan nha nudc giai doan 2020-2025”, Nghi dinh sé 30/2020/ND-CP vé van thu luu trir; Ké hoach sé 120/KH-
UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh vé Chuyén déi s6 tinh Nam Binh GB 2021-2025, dinh huéng dén nam
2020; Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 20/8/2021 cta Chinh phi vé Chuong trinh téng thé CCHC Nha nuéc GD
2021-2030, Chi thi sb 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cia Thu twéng Chinh phii vé viéc day manh thuc hién
Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc GB 2021-2030 Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 16/7/2021 ciia UBND
tinh thuc hién Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 18/6/2021, Ké hoach sé 99/KH-UBND ngay 20/8/2021 cua
UBND tinh v& nang cao Chi s6 NLCT cép tinh va Chi sé CCHC tinh Nam Dinh GD 2021-2025; K& hoach sb
86/KH-UBND ngay 28/7/2021 ctia UBND tinh vé Trién khai thyuc hién “Dé 4n ddi méi viéc thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh”, Quyét dinh sé 2084/QD-UBND ngay
28/9/2021 ciia UBND tinh vé Chuwong trinh tong thé CCHC nha nuéc tinh GD 2021-2030; Ké hoach s6
111/KH-UBND ngay 29/9/2021 ciia UBND tinh vé Ké hoach CCHC GB 2021-2025, Chi thi s6 34/CT-UBND
ngdy 07/10/2021 cia UBND tinh vé ddy manh Chuong trinh tong thé CCHC GP 2021-2030, CV 56 2151/SNV-
TCBM ngay 14/10/2021 vé d6n ddc thyc hién nhiém CCHC, K& hoach sé 1223/KH-SGDPT ngay 23/8/2021
clia S& GD BT vé trlen khai thyc hién Dé an di méi thuc co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC, K& hoach s6 1267/KH-SGD DT ngay 27/8/2021 ciia S& GDPT trién khai duy tri Chi s6 NLCT cap tinh
vé Chi s6 CCHC GP 2021-2025, Ké hoach s6 1279/KH-SGDDT ngay 01/9/2021 ctia S6 GDDT vé Ké hoach
CCHC GD 2021-2025, ...


http://dichvucong.namdinh.gov.vn/

4
hiéu thong tin vé CCHC cua can bo, cong chuc, vién chuc va céac td chirc,
nguoi dan.

- Thong qua cong tac tuyén truyén, nhan thirc cua cac can bg, cong chuc,
vién chirc va Nhan dan d3 c6 nhiéu chuyén bién rd nét, tir d6 ning cao chét
lugng CCHC, nhit 1a trong giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) ngay cang
chét luong, hiéu quéa va chuyén nghiép.

b) Khé khan

- Cong tac truyén thong nham tao chuyén bién nhan thic vé hoat dong
kiém soat TTHC con han ché, chua thuc su huy dong cac td churc, c4 nhan tham
gia tich cuc vao cong cude cai cach TTHC (ngudi dén, to chie kip thoi ndm bét
cac quy dinh vé TTHC va giam sat viéc giai quyét TTHC cia co quan quan Iy
Nha nudc).

- Ngudi dan van con chwa nhan thic 18, chwa quan tdm nhiéu trong viée
tiép can cac ti¢n ich, cac dich vu céng truc tuyén muc do cao, sd lugng cong
dan tu khai thac, str dung con han ché.

4. Kién nghi, dé xuat

Pé nghi tiép tuc md cac 16p tap huan, bdi dudng vé k¥ ning thuc hién
cong tac tuyén truyén CCHC cho d6i ngii phu trach cong tac tuyén truyén
CCHC; Khoa dao tao vé k¥ ning tuyén truyén; viét cac tin bai, phong su cho
CB,CC lam cong tac CCHC.

I1. Nhiém vu trong tAm cong tic tuyén truyén CCHC nim 2023

X&c dinh cong tac tuyén truyén CCHC 1a nhiém vu thuong xuyén va lau
dai, vi vy, trong tdm cong tac tuyén truyén CCHC nam 2023 ctia So GDPT tap
trung vao nhimg noi dung chu yéu sau:

- Tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac ndi dung CCHC nha nude giai doan
2021-2025 va nam 2023; tuyén truyén ndi dung Ké hoach chuyén ddi sé tinh
Nam Dinh giai doan 2021-2025, dinh huodng dén nam 2030 va nam 2023.
Tuyén truyén cac md hinh, cic sang kién vé CCHC dang ap dung,....

- Tuyén truyén viée cai tién 18 18i, tac phong, thai do thuc thi cong vu ctia
co quan S& va don vi tryc thudc theo hudng chuyén manh sang co ché phuc vu
ngay cang t6t hon nhu cu giai quyét cong viéc cua cong dan, to chic va doanh
nghiép. Tuyén truyén viéc tiép tuc hoan thién co ché va ning cao chat luong
hiéu qua viéc thuc hién co ché ty chy, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
hanh chinh ctia co quan S¢ va don vi truc thudc.



- Tuyén truyén phd bién Quy ché dan chu trong hoat déng co quan SO va
don vi truc thudc. Tuyén truyén chuc nang, nhi€ém vu quyén han co ciu t chirc
bd may cua S& va don vi truc thude dén CB, CC, VC.

- Tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc
cac cép; cac van ban chi dao cia UBND tinh vé cong tac CCHC va Ké hoach
thuc hién nang cao chi s6 niang luc canh tranh cép tinh.

- Tiép tuc duy tri, nAng cao chat lugng thong tin tuyén truyén, ting cudng
tuyén truyén CCHC, tao diéu kién thudn loi cho CB, CC, VC, NLD trong
nganh va ngudi dan, doanh nghiép nim bat cac thdng tin can thiét vé TTHC.
Gan cdng tac tuyén truyén CCHC voi cong tac PBGDPL, gidi thiéu VBQPPL
moi do Trung wong, dia phuong ban hanh.

- Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC bang nhiéu hinh thirc da dang, phu hop voi timg nhom dbi tuong, gan
v6i nhiém vu ctia nganh; chdng tham nhiing, phién ha, sach nhiéu trong tiép
nhan va giai quyét cac cong viéc ctia nguoi dan va doanh nghiép.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC nim
2022 cua S6 GDDT Nam Dinh./. 7

Noi nhén: KT. GIAM POC
-Sé TT&TT Nam Dinh;

- S& N6i Vu Nam Binh;

- Giam déc S&;

- Cac Pho GD So;

- Cong doan GD tinh;

- C4c don vi thudc, trie thudce S&;

- Phong GDDT cac huyén, thianh phé Nam Dinh;
- Céc trung tam GDNN&GDTX;

- Luu: VT, VP.
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