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S6:2093 /BC-SGDDT

Nam Binh, ngay 22 thang 7/nam 2023

] BAO ‘CAO
Két qua cong tac tuyén truyeén veé cai cach hanh chinh nam 2023

Thyc hién K& hoach sé 156/KH-UBND ngay 27/12/2022 ctia UBND
tinh vé Thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023, Ké hoach sb
2104/KH-SGDPT ngay 30/12/2022 cua S¢ Gido duc va Dao tao (GDPT) vé
Théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023, S& GDDT béo céo két
qua cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023 nhu sau:

I. Két qua cong tac tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2023

1. Cong tac linh dao, chi dao, trién khai thwe hién Ké hoach tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh

Thyc hién Ké hoach sé 156/KH-UBND ngay 27/12/2022 cia UBND
tinh vé Thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023, S6 GDPT di
ban hanh Ké& hoach s 2104/KH-SGDPT ngay 30/12/2022 vé Théng tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023 va chi dao cac don vi thudc, truc thudc S&
trién khai thong tin, tuyén truyén cac nodi dung cong tic CCHC nam 2023. Trong
do, tich cuc bam sat cac ndi dung Ké hoach thdng tin, tuyén truyén CCHC cua
tinh dé trién khai thyc hién c6 hiéu qua, phu hop véi tinh hinh thyc té cua co
quan, don vi va cua nganh, qua d6 nham ting cudng nang cao nhan thic cia
can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong (CB, CC, VC, NLD) trong nganh
va tang 16p Nhan dan vé y nghia, muyc tiéu, tdm quan trong cta cong tic
CCHC; tao su déng thuan, nhat tri cao dé thuc hién c6 hiéu qua cong tac
CCHC trong linh vyc GDDT.

2. Két qua cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

a) Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching va hé thong
truyén thanh co s

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dugc SO thyc hién véi nhiing
hinh thirc pht hop vé6i thuc tién ctia don vi, cu thé: Truyén tai cac van ban cua
cac cap co tham quyén vé cong tic CCHC t6i cac phong thudc So, cac don vi
truc thude SO, phong GDDT cac huyén, thanh phd qua phan mém quén 1y vin
ban; 16ng ghép thdng tin, tuyén truyén CCHC qua cac hoat dong chuyén mén
ctia cac phong thudc S; chi dao cac don vi viét tin, bai ding qua Cong thong tin
dién tir, d6ng thoi dang tai cac van ban ciia cac cap co tham quyén lién quan dén
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CCHC 1én Cong thong tin dién tir ctia S¢ va dan lién két t6i Cong thong tin dién
tr cia Chinh pha, UBND tinh, Sé Noi vu, cac so, ban, nganh lién quan dé kip
thoi cap nhat cac van ban chi dao, huéng dan cia Trung wong, cua tinh vé
CCHC; 16ng ghép vao hoi nghi tuyén truyén, phd bién phap luat cia So; 10ng
ghép thong qua cac cudc hop giao ban dinh ky, Hoi nghi so két, tong két nim
hoc 2022-2023, trién khai nhiém vu nim hoc 2023-2024; giao ban § tuan hoc ky
I nim hoc 2023-2024; tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin dai
chung (Bao Nam Dinh, B4o Gido duc va Thoi dai,...).

- S6 luong tin bai tuyén truyén thong qua cic phwong tién thong tin dai
ching (Bao Nam Dinh, Bao Giao duc va Thoi dai,...): 05 tin, bai.

- Noi dung tuyén truyén: Pay manh chuyén doi sd, cai cach hanh chinh
trong cac co s¢ giao duc (Bao Nam Dinh); Nam Dinh dua chuyén doi s6 vao
quan 1y, giang day ¢ nha truong (Bao Gido duc va Thoi Pai); Chuyén doi so -
xu hudng tit yéu dé phat trién gido duc hién dai (02 ky - Bao Nam Dinh); Cong
nghé va chuyén doi s6 c6 y nghia quyét dinh khi trién khai Chuong trinh méi
(Bao Giao duc va Thoi dai).

b) Tuyén truyén trén trang thong tin dién tir ciia co quan, don vi

- S6 luong tin, bai viét tuyén truyén vé cai cach hanh chinh: 18 tin, bai.

- Noi dung tuyén truyén: Pay manh chuyén doi sb, cai cach hanh chinh
trong cac co s¢ giao duc; Vinh danh Chuyén gia Gido duc Sang tao Microsoft
nam hoc 2023-2024; Hoc sinh Nam Dinh doat giai Nhat cudc thi Robotics cép
quéc gia; B4t pha tu chuyén doi sb gido duc; Nganh Gido duc Hai Hau hoi théo,
tap huan cong tac cong nghé thong tin, chuyén doi sb trong gido duc nim hoc
2023-2024; B6 chi s6 danh gia mirc d6 chuyén doi sb cua co so gido duc; Hoi
thao, tap huan cong tac cong nghé thong tin, chuyén doi s trong gido duc; Nam
Dinh tiép tuc c6 HS vo dich qudc gia MOSWC, dai dién Viét Nam tranh tai
cung thé giéi; Nam Dinh dua chuyén d6i sé vao quan ly, giang day & nha
truong; NG luc “sd hoa” trong day va hoc; Nganh GDPT thanh phd Nam Pinh
déy manh “s6 hoa” toan dién; Nam Dinh nghién ctru va xay dung Dé an Gido
duc thong minh; Chuyén doi s6 - xu hudng tit yéu dé phat trién giao duc hién
dai (ky 2); Cong nghé va chuyén d6i s6 co y nghia quyét dinh khi trién khai
Chuong trinh méi; Tong két mo hinh thi diém chuyén doi sé tai Truong Tiéu
hoc Tran Nhan Téng,. ..

-S6 luong van ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh vé CCHC duoc dua
Ién trang thOng tin dién tir cia co quan don vi: 71 van ban.

- S6 GDDT da thuc hién vi¢c cap nhat, cong bd Danh muc thu tuc hanh
chinh (TTHC) thuc hién tai TTPVHCC, XTDT&HTDN tinh theo su chi dao
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ciia UBND tinh. 100% TTHC linh vuc gido duc thudc tham quyén quyét dinh
ciia UBND tinh, thudc tham quyén giai quyét ciia S& duoc UBND tinh cong bd
dugc thuc hién tai TTPVHCC, XTDT&HTDN va dang tai trén Céng thong tin
dién tr cua Sé&. S& da ban hanh van ban chi dao thuc hi¢n cong tac CCHC nam
2023 chuyén té1 cac phong thudc So, cac phong GDDT, cac don vi truc thudc
S&, qua d6 tiép tuc tuyén truyén, hudng din to chirc, cong dan trong viée tiép
can dich vu cong truc tuyén tai dia chi: http://dichvucong.namdinh.gov.vn dé
thuc hién cac TTHC truc tuyén hodc qua dich vu buu chinh cong ich.

¢) Tuyén truyén bang hinh thirc khac

S& GDDT thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC théng qua
cac hinh thirc khac nhu: Hé théng QLVB&DPH; ting dung office 365; nhém Zalo
cong viée; cac khau hiéu tuyén truyén qua Bang Led dién tir ciia co quan, C4cC
khau hiéu duoc cap nhat, pho bién thuong xuyén, kip thoi.

Noi dung tuyén truyén: Tiép tuc diy manh cong tac CCHC va cai cach
TTHC,...

d) Long ghép vao hdi nghi tuyén truyén, phd bién phap luit ctia co quan

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dugc S& 16ng ghép vao cac hoi
nghi tuyén truyén, phd bién phap luat cua Sé: thong qua cac cudc hop giao ban
dinh ky, Hoi nghi so két, tong két ndm hoc 2022-2023, trién khai nhiém vu nim
hoc 2023-2024 va giao ban 8 tuan hoc ky I nam hoc 2023-2024, cac hoi nghi tap
huan chuyén mon, phé bién, quan triét phap luat cia S&

- S6 lugng cac cudc tuyén truyén: 10 (hoi nghi cong tic VTLT,
BVBMNN: 02; Cong tac thanh tra, kiém tra, TCD, GQKNTC, PCTN: 02; Cong
tac to chirc can bd: 02; Cong tac tai chinh: 01; Cong tac CNTT, chuyén doi sb:
03,...).

- bbi tuong tuyén truyén: Lanh dao, chuyén vién co quan S¢; Lanh dao,
can by phu trach cong ngh¢ thong tin; can bo van thu, luu trit va can bo Ké toan
cac don vi truc thudoc S&; Lanh dao, chuyén vién kiém nhiém phu trach cong tac
CCHC, cén bg van thu, luu trit cac phong GDDT.

- Noi dung tuyén truyén: Trén co s& Ké hoach théng tin, tuyén truyén
CCHC cua tinh, Ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC ciia S&, S& da tap trung
tuyén truyén, phd bién, quan triét cac quan diém, duong 16i, chi trwong, chinh
sach cua Pang, Nha nudc, cua Tinh uy, HDND, UBND tinh vé CCHC!... Trong

1 Ké hoach s 156/KH-UBND ngay 27/12/2022 vé& Thong tin, tuyén truyén vé CCHC ndm 2023; Ké
hoach s6 158/KH-UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh Nam Binh vé CCHC nha nuéc tinh Nam Dinh nim
2023; Ké hoach s6 105/KH-UBND ngay 05/8/2022 vé Thyc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa
hoi s6 giai doan 2022 - 2025 trén dia ban tinh Nam Dinh va cac ké hoach, vin ban chi dao ctia S& vé con tac
CCHC nim 2023; Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ciia Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong trach nhiém
ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh Nha nudce céc cap trong cong tac cai cach TTHC; Nghi quyét s6 17/NQ-
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d6, tap trung tuyén truyén 07 ndi dung chinh: Cong tac chi dao, diéu hanh cong
tac CCHC; cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach to chirc bd may; cai cach
cong vu; cai cach tai chinh cong; xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir.
Tuyén truyén vé quyén, nghia vy, y thic td chirec, ky luat, dao duc trong thuc
thi cong vu; ti€u chuin cong chtrc, vién chuc; ché d6 tuyén dung, khen thudng,
ky luat, dao tao, bdi dudng theo quy dinh; viéc thuc hién Quy ché Vin hoa
cong sd tai co quan, don vi; nhitng két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché,
nguyén nhan trong thuc hién CCHC tai co quan, don vi,....

3. Panh gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

a) Thuan lo1

- Cong tac tuyén truyén da dugc S& thuc hién bang nhiéu hinh thic phong
phu, thuong xuyén, lién tuc, di kip thoi ddp Gng nhu cau nim bat, tim hiéu
thong tin vé CCHC ctia can b, cong chire, vién chiic va cac to chirc, nguoi dan.

CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh pht vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai
doan 2010-2020, dinh huéng dén nam 2025; Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich; Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay
07/8/2017 cua Chinh phu vé sira doi, bo sung mot s diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC;
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu vé huéng
dan thyc hién mot sé quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Quyet dinh s6 1291/Qb-TTg ngay 07/10/2019
cia Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cac co quan trung
wong dugce td chirc theo nganh doc déng tai dia phuong dua ra tiép nhan tai TTPCHCC cép tinh, B6 phan Tiép
nhan va Tra két qua giai quyét TTHC cap huyén, cap xa; Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019; Cong dién sd
724/CD-TTg ngay 17/6/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong xur ly, ngan chan c6 hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép; Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyet s0 19-NQ/TW
ngay 25/20/2017 cia BCH Trung uong, Ké hoach s6 73/KH-UBND cua UBND tinh vé sap x&p, kién toan bo
may trong hé théng chinh tri, ddi moi hé thdng t6 chirc va quan 1y cac don vi sy nghiép cong 1ap tinh gon, hoat
dong hi€u luc, hiu qua; Nghi dinh sO 113/2018/Nb-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phu stra ddi, bd sung mot
s6 didu cua Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP vé tinh gian bién ché; Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP; Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP quy dinh ché d6 tw chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi
cac co quan hanh chinh; Chi thi sé 16/CT-UBND ngay 09/9/2016 ciia UBND tinh vé chén chinh ky luét,
ky cuong, dao duc cong vu trong cac CQHCNN cac cap tinh Nam Pinh, Quyét dinh sé 458/QD-TTg ngay
03/4/2020 ctia Thu tuéng Chinh pha phé duyét Dé dn “Luu trit tai liéu dién tir ciia cdc co quan nha nudc giai
doan 2020-2025”, Nghi dinh s 30/2020/ND-CP vé van thu luu trir; Ké hoach s6 120/KH-UBND ngay
31/12/2020 ciia UBND tinh vé Chuyén d6i sé tinh Nam Binh GB 2021-2025, dinh hudng dén nim 2020; Nghi
quyét sb 76/NQ-CP ngay 20/8/2021 ciia Chinh phi vé& Chuong trinh tong thé CCHC Nha nuéc GD 2021-2030,
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thu tudéng Chinh phu vé viée diy manh thuc hién Chuong trinh tong
thé CCHC nha nuéc GD 2021-2030 Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 16/7/2021 ciia UBND tinh thyc hién Nghi
quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/6/2021, Ké hoach sé 99/KH-UBND ngay 20/8/2021 ctia UBND tinh vé ning cao
Chi s6 NLCT cép tinh va Chi sé6 CCHC tinh Nam Dinh GP 2021-2025; Ké hoach sb 86/KH-UBND ngay
28/7/2021 cua UBND tinh vé Trién khai thuc hién “Dé an dél méi viée thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyet TTHC trén dia ban tinh”, Quyét dinh sb 2084/Qb-UBND ngay 28/9/2021 ciia UBND tinh
vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc tinh G 2021 -2030; Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 29/9/2021 cua
UBND tinh vé& K& hoach CCHC GD 2021-2025, Chi thi s6 34/CT-UBND ngay 07/10/2021 ciia UBND tinh vé
day manh Chuong trinh tong thé CCHC GD 2021-2030, CV sb 2151/SNV-TCBM ngay 14/10/2021 vé don dbc
thuc hién nhiém CCHC, Ké hoach s 1223/KH-SGDDT ngay 23/8/2021 ctia S& GD DT vé trién khai thyc hién
Dé an dbi mai thuc co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC, Ké hoach s6 1267/KH-SGD DT
ngay 27/8/2021 ciia S6 GDDT trién khai duy tri Chi s6 NLCT cap tinh vé Chi s6 CCHC G 2021-2025, Ké
hoach s6 1279/KH-SGDBT ngay 01/9/2021 ctia S6 GDDT vé Ké hoach CCHC GP 2021-2025, ...
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- Thong qua cOng tac tuyén truyén, nhan thirc cta cac can bd, cong chuc,
vién chitc va Nhan dén d3 c6 nhiéu chuyén bién rd nét, tir d6 nang cao chat
lvgng CCHC, nhit 1a trong giai quyét TTHC, ngay cang chét luong, hiéu qua va
chuyén nghiép.

b) Kho khan

- Cong tac truyén thong nham tao chuyén bién nhan thic vé hoat dong
kiém soat TTHC con han ché, chua thyuc su huy dong cac td chtrc, c4 nhan tham
gia tich cuc vao cong cudc cai cach TTHC (ngudi dan, t6 chirc kip thoi ndm bat
cac quy dinh v& TTHC va giam sat viéc giai quyét TTHC cua co quan quan 1y
Nha nuoc).

- Nguoi dan van con chua nhén thtc 10, chua quan tam nhiéu trong viéc
tiép can céc tién ich, cac dich vu cong truc tuyén mirc do cao, s6 luong cong dan
tu khai thac, stt dung con han ché.

4. Kién nghi, dé xuat

Pé nghi tiép tuc mod cac 16p tap huan, boi dudng vé k¥ nang thyc hién
cong tac tuyén truyén CCHC cho d6i ngii phu trach cong tac tuyén truyén
CCHC; Khoa dao tao vé k¥ nang tuyén truyén; viét cic tin bai, phong su cho
CB, CC lam codng tac CCHC.

I1. Nhiém vu trong tAim cong tac tuyén truyén CCHC nim 2024

Xac dinh c6ng tac tuyén truyén CCHC la nhiém vu thuong xuyén va lau
dai, vi vy, trong tim cong tac tuyén truyén CCHC nam 2024 ciia So GDPT tap
trung vao nhing noi dung chu yéu sau:

- Tiép tuc tuyén truyén, pho bién cac ndi dung CCHC nha nudc giai doan
2021-2025 va nam 2024; tuyén truyén noi dung Ké hoach chuyén doi sb tinh
Nam Pinh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030 va ndm 2024. Tuyén
truyén cac mo hinh, cac sang kién vé CCHC dang ap dung,....

- Tuyén truyén viéc cai tién 18 161, tac phong, thai do thuc thi cong vu cua
co quan S& va don vi truc thudc theo hudng chuyén manh sang co ché phuc vu
ngay cang tot hon nhu cau giai quyét cong viéc ctia cong dan, to chic va doanh
nghiép. Tuyén truyén viéc tiép tuc hoan thién co ché va nang cao chit luong
hiéu qua viéc thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh phi
hanh chinh ctia co quan S¢ va don vi truc thudc.

- Tuyén truyén pho bién Quy ché dan chu trong hoat dong co quan Sé va
don vi truc thudc. Tuyén truyén chtrc nang, nhi¢ém vu quyén han co céu t6 chirc
bd may ctia S¢ va don vi truc thudc dén CB, CC, VC.
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- Tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc
cac cap; phd bién cac van ban chi dao ctia UBND tinh vé cong tac CCHC va Ké
hoach thuc hi¢n nang cao chi $6 nang luc canh tranh cép tinh.

- Tiép tuc duy tri, nAng cao chat luong thdng tin tuyén truyén, ting cudng
tuyén truyén CCHC, tao diéu kién thudn loi cho CB, CC, VC, NLD trong nganh
va nguoi dan, doanh nghiép nam bat cac théng tin can thiét vé TTHC. Gan cong
tac tuyén truyén CCHC voéi cong tic PBGDPL, gi6i thiéu VBQPPL méi do
Trung wong, dia phuong ban hanh.

- Théng tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc hién
CCHC bang nhiéu hinh thtrc da dang, pht hop voi timg nhom ddi twong, gan véi
nhiém vu ctia nganh; chong tham nhiing, phién ha, sach nhiéu trong tiép nhan va
giai quyét cac cong viéc ctia nguoi dan va doanh nghiép.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC nim
2023 cua S6 GDDT Nam Dlnlil/!)@

Noi nhén: KT. GIAM DOC
- 86 TT&TT; RHO GIAM POC
- S6 Noi Vu; .
- Giam ddc S¢;

- Cac Pho Gb So;

- Cong doan GD tinh;

- C&c don vi thudc, truc thude So;

- Phong GDDT cac huyén, thanh phd Nam Dinh;
- Céc trung ttm GDNN&GDTX; -
- Luu: VT, VP. Nguyen Van Thuan
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