_UBND TINH NAM PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6:1691 /BC-SGDPT Nam Binh, ngay 73 thang 9 nam 2024

) BAO CAO
Keét qua thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh
Quy III nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 168/KH-UBND ngay 29/12/2023 ciia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh tinh Nam Dinh nim 2024; K& hoach sé 2392/KH-
SGDDT ngay 29/12/2023 cta S& Gido duc va Pao tao vé cai cach hanh chinh
nam 2024, Coéng vin sd 321/SNV-TCBM ngay 23/02/2022 cta S& Noi vu vé
viéc huéng dan thuc hién ché do bao cdo cai cach hanh chinh dinh ky hang nam,
S¢ Giao duc va Pao tao (GDDT) bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh Quy Il nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Tiép tuc trién khai thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
(CCHC) Nha nuéc giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu, cia UBND tinh; Ké
hoach CCHC giai doan 2021-2025 cia UBND tinh Nam Dinh, Quyét dinh s
10/2017/QD-UBND ngay 25/4/2017 cia UBND tinh Nam Pinh vé viéc ban
hanh quy dinh trach nhiém cta ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc vé
thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban tinh Nam Dinh. Tai cac cudc hop giao
ban d3 trién khai cic van ban chi dao va quan tri¢t thyc hi¢n nghiém tuc Nghi
quyét cuia Pang, Két luan, Chi thi ctia Tha tuéng Chinh phu, cia UBND tinh vé
day manh CCHC, tiép tuc quan triét nghiém tic Quyét dinh sé 10/2017/QP-
UBND ngay 25/4/2017 cua UBND tinh Nam Dinh; nang cao trdch nhiém cua
cong chtc trong thyc thi cong vy, tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh;
tang cuong giam sat, kiém tra tinh hinh thuc hién cac van ban chi dao, diéu hanh
CCHC. Tiép tuc phan dau hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu CCHC dugc giao
tai K& hoach s6 168/KH-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND tinh vé CCHC tinh
Nam Binh nam 2024; Ké hoach s6 1267/KH-SGDPT ngay 27/8/2021 vé trién
khai thyc hién duy tri ndng cao Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) va Chi
s6 CCHC (ParIndex) giai doan 2021-2025, Ké hoach s6 1279/KH-SGDDT ngay
01/9/2021 K¢é hoach CCHC giai doan 2021-2025, Ké hoach s6 1708/KH-SGDDT
ngay 04/11/2021 vé phat dong va trién khai phong trao thi dua “Pay manh cai
cach hanh chinh nganh GDDT giai doan 2021-2025.

2. Tiép tuc thuc hién cic nhiém vu tai Ké hoach sé 2392/KH-SGDDT
ngay 29/12/2023 vé CCHC nam 2024, gé)m 07 nhiém vu trong tam (32 nhi¢m vu
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cu thé - theo phu luc nhiém vu cu thé theo linh vuc CCHC niam 2024 cua Ké
hoach s6 2392/KH-SGDPT ngay 29/12/2023). Cac nhiém vu dugc giao cho
ting phong chuyén mon, nghi¢p vu thudéc Sé thuc hién, c6 sy phan cong cu thé,
r0 nguoi, 1o viéc va thoi gian hoan thanh. Trong quy III ndm 2024, da hoan
thanh 07/32 nhiém vu (9 thang dau nam 2024, d3 hoan thanh 28/32 nhiém vu) va
mét sd nhiém vu thuong xuyén cua K& hoach CCHC nam 2024.

3. Thyc hién cac nhiém vu dé ra trong ké hoach CCHC, giai quyét kip
thoi cac TTHC cho t6 chic, cong dan; tiép tuc thuc hién t6t co ché mot cira, mot
cta lién thong, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ctiia bd phan tiép nhan
va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, xtc tién dau tu va hd tro
doanh nghiép tinh (goi tit 1a Trung tdm cta tinh); thuc hién c6 hiéu qua cac ndi
dung CCHC theo chi dao cua tinh.

4. Tiép tuc trién khai K& hoach thanh tra nim 2024 theo Cong van )
2391/SGDBT-TTr ngay 29/12/2023 vé viéc trién khai thuc hién K& hoach thanh
tra nam 2024 theo Quyét dinh s6 2555/QD-UBND ngay 20/12/2023; ban hanh
Cong van sd 1591/SGDPT-TTr ngay 28/8/2024 vé viéc Huéng dan thyuc hién
cong tac kiém tra ndi bo co s gido duc tir nim hoc 2024-2025; Cong vin sb
1608/SGDBT-TTr ngay 29/8/2024 vé viéc trién khai cong tac thanh tra, kiém tra
va hudng dan thyc hién nhiém vy nam hoc 2024-2025; Quyét dinh s6 1551/Qb-
SGDDT ngay 30/8/2024 vé viéc phé duyét ké hoach kiém tra nim hoc 2024-
2025. Trén co s& ké hoach, cac phong thudc S¢ va cac don vi truc thudc Sé chu
dong trong viéc tu kiém tra va to chirc kiém tra cong tac CCHC gan véi kiém
tra, thanh tra theo ké hoach kiém tra, thanh tra nim hoc 2024-2025, nim 2024 dé
ra.

5. Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 163/KH-UBND ngay 25/12/2023 cua
UBND tinh vé Ké hoach Théng tin, tuyén truyén vé CCHC tinh Nam Dinh nim
2024; Ké hoach sb 2396/KH-SGDDT ngay 29/12/2023 vé thong tin, tuyén
truyén vé CCHC nam 2024. Kip thoi truyén tai toi toan thé CB,CC,VC, ngudi
dan, doanh nghiép vé nhitng chinh sach, mé hinh CCHC méi dugc trién khai,
cac két qua ndi bat hodc nhiing bai hoc kinh nghiém rut ra trong qua trinh to
chtrc thyc hién nhiém vu CCHC. Trong Quy Il nam 2024, tiép tuc thong tin,
tuyén truyén cac ndi dung CCHC nhu: Quyét dinh sé6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thi twéng Chinh phu phé duyét Dé an “Phat trién Gimg dung dir
liéu vé& dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia
giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030”; Quyét dinh 430/QD-BCA ngay
26/01/2023 cua B truéong Bo Cong an phé duyét danh muc dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phan cung cap trén Cong dich vu cong Bo Cong an; Ké
hoach s6 23/KH-UBND ngay 23/02/2022 ctia UBND tinh Nam Dinh trién khai
thuc hién Pé an phat trién Gmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc
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dién tr phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim
2030; Cong van s 4254/CAT-QLXNC cua Cong an tinh vé viéc tuyén truyén
giai quyét thu tyc hanh chinh cho ngudi nuéc ngoai trén Cong dich vu cong B
Cong an; Luat An ninh mang; Luat Bao vé Bi mat Nha nudc; Bo Luat Hinh su
Vi¢t Nam nam 2015; Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 cua Chinh
phu vé bao vé dit liéu ca nhan; Cong vin sd 4374/CAT-QLHC ngay 31/7/2024
cua Cong an tinh vé viéc quan tri¢t, chan chinh viéc khai thac thong tin dan cu
trai muc dich va tao tai khoan theo doi viéc khai thac, st dung; Cong van s6
870/STTTT-TTCDS&TT ngay 15/8/2024 ciia S¢ Thong tin va Truyén thong vé
viéc dam bao an toan thong tin khi giai quyét thu tuc hanh chinh va tra ctu
CSDLQG vé déan cu. Pong thoi ban hanh cac vin ban tuyén truyén: Cong vin sd
1455/SGDDT-VP ngay 13/8/2024 vé viéc quan triét, chan chinh viéc khai thac
thong tin dan cu trai myc dich va tao tai khoan theo doi viéc khai thac, st dung;
Cong vin sd 1459/SGDDT-VP ngay 13/8/2024 vé viéc tuyén truyén giai quyét
thil tuc hanh chinh cho ngudi nudc ngoai trén Cong dich vu cong B6 Cong an;
Cong vin s6 1571/SGDPT-VP ngay 27/8/2024 vé viéc dam bao an toan thong
tin khi giai quyét thi tuc hanh chinh va tra ctu CSDLQG vé dan cu.

Tiép tuc pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac
dong cia CCHC dén phat trién kinh té - xd hoi cua tinh; viéc tiép nhan, giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; viéc tiép nhan, tra két qua giai
quyét TTHC bang van ban dién ttr; tinh hinh trién khai, két qua thuc hién co ché
mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC; Chi s6 nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) trong co quan S& va cac don vi trong nganh bang nhiéu hinh thic
phu hop.

Long ghép, dua cac ndi dung, thong tin vé CCHC trong cac budi hop giao
ban, hop co quan dinh ky, trong viéc tuyén truyén, phd bién phap ludt tai co
quan S& va cac don vi truc thudc So; dong thoi 16ng ghép trong cac hoi nghi
téng két nam hoc, cac hoi nghi tap huin chuyén mon, tir 6 phat hi¢n cach lam
moi, hay, dem lai hi¢u qua thiét thuc.

Thuong xuyén kip thdi cap nhat, ra soat, niém yét cong khai cong khai,
day du cac TTHC di duoc sta doi, bo sung 1én Cong thong tin dién tir (TTDT)
ctia S&, Dich vu cong truc tuyén (DVCTT) cta tinh, tai Trung tAm cta tinh dé
ngudi dan, doanh nghiép dé dang tra ctru, tim hiéu thong tin vé CCHC noi
chung va TTHC ndi riéng:

Cung cip dia chi, sb dién thoai dudng diy néng ciia co quan S& va don vi
trye thudc, ddng tai v kién phan anh cta t6 chie, ¢4 nhan vé cac quy dinh TTHC
va két qua tra 1i ciia cac co quan hanh chinh Nha nuéc.

Thuong xuyén dang tai nhiing bai viét tuyén truyén chu truong, chinh
sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc va vigc td6 chtc thuc hién cong tac



4

CCHC. Thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, xay dung nép séng vin hoa,
van minh cong s&, ning cao chit luong quan tri va hanh chinh cta nganh; chu
trong biéu duong cac cd nhan, don vi lam tdt dé nhan rong dién hinh, nhirng noi
lam chua tdt, con ton tai, han ché dé phé binh, rat kinh nghiém. Két qua, 100%
cac don vi da to chuc thong tin, tuyén truyén céng tic CCHC dam bao ding ké
hoach.

Thudng xuyén cap nhat cic van ban chi dao cta cip trén, vin ban quy
pham phap luat (VBQPPL), thong tin, tin tirc sy kién trong nganh 1én Cong
TTDT cua Sé, cac don vi.

6. Téng hop, cap nhat tién do, két qua thuc hién cac nhiém vu duoc
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao

S¢ da chi dao, quan tri¢t dén toan thé can bo, cong chirc cac don vi ¢ lién
quan kip thoi trién khai cac nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao
dam bao dung tién do, chét luong. Tai thoi diém bao cao, Hé théng theo ddi, don
dbc van ban (dia chi https://vpubndtinh.namdinh.gov.vn) ctia Vin phong UBND
tinh d3 khod. Cac nhiém vu dugc UBND tinh giao dén thoi diém bdo céo Sé
GDDT hoan thanh ding tién do.

7. Dbi voi viée tuyén truyén, van dong céan bd, cong chuic, vién chic
nghién ctru trién khai nhitng mo hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC, S&
da ban hanh Cong van sé 345/SGDPT-VP ngay 07/3/2024 vé viéc dang ky sang
kién cai cach hanh chinh c6 pham vi anh hudng, hiéu qua ap dung trén dia ban
tinh Nam Dinh nim 2024; Cong vin sb 445/SGDDT-VP ngay 22/3/2024 vé viéc
dang ky danh sach sang kién cai cach hanh chinh c6 pham vi anh hudng, hiéu
qud ap dung trén dia ban tinh Nam Dinh nam 2024.

I1. KET QUA CHU YEU PAT PUQC

1. Ci cach thé ché

Tiép tuc trién khai cac van ban! va Ké hoach cong tac tu phap, Ké hoach
theo di thi hanh phap luat, Ké hoach pho bién gido duc phap luat, Ké hoach ra
soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luit nim 2024 cua tinh, S& da xay
dung day du cac ké hoach dé trién khai thyc hién. Trong cong tic xdy dung
VBQPPL lu6n tudn thu nghiém cac quy dinh ctia Luit Ban hanh VBQPPL va
cic vin ban huéng dan thi hanh.

1 CV s6 149/UBND-VPS ngay 27/02/2020 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Chuong trinh sé 1355/CTr-
BGDDT-BTP ngay 30/12/2019 ciia B6 GDDT va Bo Tu phap vé Chuong trinh phéi hop thuc hién cong tac phap
ché giai doan 2020-2025; CV sé 913/SGDDT-VP ngiy 30/6/2020 cua S& vé ning cao chat lwong tham muu
thuoc linh vuc quan 1y nha nuée cua cac phong chire ning S& GDDT; CV s 238/SGDBT-VP ngay 25/02/2021
clia SO vé viée trién khai thyc hién Chi thi s6 43/CT-TTg ngay 11/12/2020 cta Thii tuéng Chinh phu vé ning
cao chit lugng cong tac xay dung, hoan thién hé théng phap luat va tang cuong hiéu qua thi hanh phap luat;
Cong vin s6 160/UBND-VP2 ngay 30/9/2022 ctia UBND tinh vé viéc thuc hién quy trinh xay dung nghi quyét
quy pham phép luat theo Van ban s6 197/HDND-TT ngay 26/9/2022 ciia HDND tinh.
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Tang cuong tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat ti toan thé CB,
CC, VC, NLbD trong nganh thong qua cac hdi nghi so, téng két ndm hoc, nam;
cac hoi nghi tap hudn, bdi dudng chuyén mon; guri trén hé thong quan Iy van ban
va diéu hanh (HTQLVBDH-VNPT); Cong TTDT cia S4,...

To chirc ra soat, tu kiém tra, hé théng hoa VBQPPL do HDND, UBND
tinh ban hanh thudc pham vi quan 1y cta S&; thudng xuyén kiém tra viéc thuc
hién cac VBQPPL, theo doi thi hanh phap luat, danh gia hiéu luc phap luat, hi¢u
qua cua VBQPPL cac linh vyc thudc pham vi quan ly cua Sé.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Can ctr ké hoach kiém soat TTHC, ké hoach ra soat, danh gid TTHC nam
2024 cua tinh, S& da ban hanh dﬁy du cac Ké hoach dé trién khai thuc hién; chu
dong, kip thoi tham muu Chu tich UBND tinh cong b danh muc TTHC céc cp
theo quyét dinh cong b6 cua B6 GDDT; dong thoi xdy dung Quy trinh nodi bo
giai quyét cac TTHC thudc pham vi chtic nang quan Iy cua B GDDT tai dia
phuong. Viéc tham muu ban hanh Quyét dinh cong bd Danh muc TTHC, Quyét
dinh phé duyét quy trinh noi bo giai quyét TTHC ctia S¢ dugc Phong kiém soat
TTHC-VP11 UBND tinh kiém so4t chit ché& ngay tir khau dy thao Quyét dinh
cong bod, dam bao theo quy dinh cta phap luat, phu hop véi thuc té cia dia
phuong.

Thuc hién ding chic nang, nhiém vu duoc giao, S& da ban hanh Cong
van s 1563/SGDDT-VP ngay 27/8/2024 vé viéc ra soat, cap nhat danh muc
TTHC du diéu kién thuc hién DVCTT toan trinh & dia phuong.

Trong ky bao cdo, BO GDDT di ban hanh 01 Quyét dinh cong bé TTHC:
Quyét dinh s6 2319/QD-BGDDT ngay 29/8/2024 cua Bo truong Bo Gido duc va
Pao tao vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh bi bai bd thudc pham vi, chirc ning
quan ly cia B§ Gido duc va Pao tao. S& da tham muu UBND tinh ban hanh
Quyét dinh cong bd Danh muc TTHC twong Gng tai dia phuong: Quyét dinh s6
1925/QD-UBND ngay 06/9/2024 vé viéc cong bd danh muyc tha tuc hanh chinh
bai bo thude thim quyén giai quyét ctia S& Gido duc va Pao tao, UBND cap
huyén

Thuc hién su chi dao cua UBND tinh, S& da tham muu trinh UBND tinh
cong bdé Danh muc cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cta So thuc hién tai
Trung tim cta tinh va thuc hién viéc niém yét cong khai day du 85/85 TTHC
thudc tham quyén giai quyét ciia SO tai Trung tAm cia tinh; ding tai trén Cong
TTPT «coa S¢  http//namdinh.edu.vn; Céng DVCTT cua tinh:
http://dichvucong.namdinh.gov.vn. Viéc cong khai duoc thuc hién: Niém yét
cong khai trén bang tin tai Trung tam cua tinh, tai tru s¢ S& GDDT; ban hanh
van ban théng bao t6i cac co quan, to chirc, don vi biét lién hé cong tac va dang
tai trén Céng TTDT cua So, Céng DVCTT; bao dam chinh xéc, rd rang, cap
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nhat thuong xuyén, vi tri niém yét dé tiép can, tao thuan lgi cho nguoi dan khi
tra ctru, tim hiéu TTHC. Thuc hién cong bd dﬁy da cac TTHC va bo phan tao
thanh TTHC theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho viéc tiép can, tim hiéu va
thuc hién TTHC, cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC thudc thim
quyén giai quyét, bao dam quyén, loi ich hop phép cta to chirc, ca nhan, dong
thdi ¢6 co sd, didu kién dé thuc hién quyén gidm sat qua trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC ctia CB,CC.

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu
vé kiém soat TTHC; Nghi dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh
phu stra d6i, bd sung mot sb diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét
TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP cta Chinh phu sura ddi, bd sung mat $6
diéu cia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC; cic van ban chi dao,
huéng din ctia UBND tinh va Ké hoach ctia S¢. Can ctr Quyét dinh sd 183/QD-
UBND ngay 23/01/2024 ciia UBND tinh vé viéc Ban hanh Ké hoach ra soét,
danh gia TTHC nam 2024 trén dia ban tinh Nam Dinh; Ké hoach sb 89/KH-
SGDDT ngay 15/01/2024 vé viéc Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim
2024, S¢ tiép tuc ra soat cac TTHC da duogc coéng bd thude cac linh vuc quy
dinh lién quan dén linh vuc GDDT thudc pham vi quan 1y nham phat hién quy
dinh hanh chinh hodc TTHC c6 vudng mic, bat cap giy can trd cac hoat dong
trong linh vuc gido duc va TTHC can sta d6i, bo sung, thay thé hodc bai bo
nhimg quy dinh va cac TTHC khong can thiét, khong hop 1y thudc pham vi chirc
ning quan 1y va thAm quyén giai quyét cua S&; dé co can c kip thoi tham muu
UBND tinh sira doi, bo sung, bdi bé hoic kién nghi B6 GDPT stra d6i, bd sung,
bai boé nhitng quy dinh TTHC khong con phit hop, khong thong nhat véi cac quy
dinh phap luat hién hanh, c&c thanh phan ho so, yéu cau diéu kién thyc hién
TTHC con ruom ra, phac tap, mau thuin, chong chéo.

S& da thiét 1ap dia chi tiép nhan PAKN vé quy dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché “mot cira”, trén
CTTDT cua So tai dia chi http://namdinh.edu.vn va Céng DVCTT cua tinh tai
dia chi: http://dichvucong.namdinh.gov.vn. Cu thé, t6 chirc, ca nhan c6 thé gui
PAKN vé quy dinh hanh chinh dén S& GDPT theo mdt trong cac cach thirc:

Guri qua Hé thong tiép nhan, tra 16i PAKN trén Cong DVC qudc gia tai
dia chi: http://pakn.dichvucong.gov.vn.

Gui dén co quan: Vin phong UBND tinh Nam Dinh, dia chi: s6 57 Vy
Hoang, thanh phé Nam Dinh, tinh Nam Pinh, S§ dién thoai chuyén dung:
0228.3526.333; thu dién tur: tthcnamdinh@gmail.com.

Gui dén co quan: S& Gido duc va Pao tao Nam Pinh, sé 165 Hung
Vuong, TP Nam Pinh, S6 dién thoai: 02283.640.727, dia chi thu dién tu:
thanhtra@namdinh.edu.vn.
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Pén thoi diém bao cdo, S¢ khong nhan duoc phan anh, kién nghi cta to
chtrc, cong dan vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 99/KH-UBND ngay 26/10/2020 cua
UBND tinh Nam Dinh vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong
giai quyét TTHC; Ké hoach s6 86/KH-UBND ngay 28/7/2021 ctia UBND tinh
Nam Dinh vé viéc trién khai DE an d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Nam Dinh; Ké hoach s6
1223/KH-SGDDT ngay 23/8/2021 vé viéc 1ap danh sach phan cong Lanh dao,
CB,CC trong viéc trién khai thuc hién cac noi dung cua Ké hoach (Cong van $6
1182/SGDPT-VP ngay 13/8/2021). Tiép tuc phdi hop voi S¢ TT&TT xay dung
quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén phan mém DVCTT va Hé théng Thong
tin mot cira dién tir cia tinh, ddm bao 100% TTHC thudc thAm quyén cta S&
dugc ap dung trén phén mém Mot cira dién ti, 100% céac hd so dugc S& tiép
nhan va tra két qua theo co ché mét ctra, mot cira lién thong, déng thoi trién khai
ddng bo cac dich vu, tao diéu kién thuan loi nhat cho t6 chic, ca nhan, doanh
nghiép trong giai quyét TTHC nhu phéi hop voi Buu dién tinh thuc hién dich vu
tiép nhan ho so va chuyén két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

Két qua, hién tai trén Céng DVCTT cuia tinh, S& d& cung cap 75/85, dat ty
1€ 88,2% TTHC duoc cung cép truc tuyén toan trinh va mot phén (mtrc d6 3,4)
theo quy dinh tai Nghi dinh s 42/2022/ND-CP.

Thuc hién Coéng van sé 27/UBND-VP11 ngay 24/7/2020 cia UBND
tinh, S& da xdy dyng Mau Phiéu danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché
mot cura, mot cua lién thong cua td6 chitc, ca nhan dbi v6i cac TTHC thude
tham quyén cua So tai TTPVHCC,XTDT&HTDN tinh, pho bién, quan triét
trong cudc hop giao ban va trién khai téi cac phong thudc So lién quan dén
viéc giai quyét TTHC cua So; cong khai cong van sé 27/UBND-VP11 ngay
24/7/2020 va Mau phiéu danh gia trén Cong TTDT cua So. Quy 111/2024, S&
da tiép nhan duoc 05 Phiéu danh gia cua t6 chuc, ca nhan ddi voi viée giai
quyét cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cua S&. Tat ca cac phiéu déu co két
qua danh gia Tét.

3. Cii cach to chirc bd may, cai cach cong vu

T6 chirc danh gia, Xép loai chét lugng ddi vai cac don vi va ca nhan thudce
va truc thudc Sé nam hoc 2023-2024 va cong bd két qua tai cac van ban: Thong
bao s6 1499/TB-SGDDT ngay 16/8/2024 vé Két qua danh gia xép loai chat
luong vién chitc quan 1y cac don vi sy nghié€p cong 13p thudc S6& GDDT nam
hoc 2023-2024; Thong bao s 1527/TB-SGDDT ngay 22/8/2024 vé Két qua
danh gia xép loai cong chirc, ngudi lao dong co quan S& GDDT nam hoc 2023-
2024; Quyét dinh s6 1509/QD-SGDDT ngay 23/8/2024 vé viéc danh gia, xép
loai chat lugng don vi thudc S& GDDT niam hoc 2023-2024.
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Pam bao dong du, kip thoi BHXH cho nguoi lao dong, giai quyét day du
cac ché dd dm dau, thai san, tai nan lao dong, tir tut, huu tri cho cac doi tuong
trong nganh. Ra soat hd so cong chirc phuc vu cong tac.

Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng doi ngi; ké hoach tap huén cho doi
ngii CBQL,GV trién khai CTGDPT 2018 nam 2024 phu hop véi tinh hinh dia
phuong nham gitp CBQL, GV c¢6 thé thyc hién tot CTGDPT 2018, nhat 1 khéi
16p 5, 9, 12 nam hoc 2024-2025.

Tiép tuc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cua
can bd, cong chirc, vién chirc (cong van sd 2186/SGDDT-VP ngay 31/12/2020
cia S& GDPT vé viéc tiép tuc thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh).

Xay dung ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac, ké hoach luan chuyén, diéu
dong, phan cong lai linh vuc phu trach can by quan 1y; biét phai vién chuc céac
don vi thudc, truc thudéc nam 2025.

Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién viée ra soat, stra doi, bo sung, hoan
thién D& 4n vi tri cho cong chtrc, vién chirc phu hop vdi chitc ndng, nhiém vy,
quyén han, co ciu t6 chirc, bién ché ciia cac co quan, don vi su nghiép cong lap
cin ctr theo Nghi dinh s6 62/2020/NB-CP ngay 06/01/2020 cta Chinh phu vé vi
tri viéc 1am va bién ché cong chuc, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay
10/9/2020 ctia Chinh phii vé vi tri viéc lam va sd luong ngudi lam viée trong
don vi su nghiép cong 1ap, Thong tu s6 12/2022/TT-BNV ngay 30/12/2022 cta
Bo01 NO1 vu va cac van ban chi dao, cua tinh, cua S6 No1 Vu...

4. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh
phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh dbi véi co quan nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu vé stra d6i, bo sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP, S¢ tiép tuc trién khai quan triét ndi dung ctiia Nghi dinh va
cac van ban huéng dan thuc hién. Can ctr nguén kinh phi tu cha giao nam 2024,
S& da tiép tuc ra soat Quy ché chi tiéu ndi bd, xay dung ké hoach chi hop 1y, tiét
kiém. Tién hanh ra soat, thuc hién cong tac quan ly tai chinh, tai san dam bao
dang quy dinh, hi¢u qua. Viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé
tai chinh tao duogc su chu dong cho co quan trong viéc can dbi du toan ngan
sach, st dung lao dong va nguén kinh phi dugc giao dat hi¢u qua, ting budc
nang dan muc thu nhap cho coéng chic, ngudi lao dong co quan. Ngudn thu nhép
tang thém cua S& con han ché, cha yéu tiét kiém tir chi phi quan 1y.

Thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghi¢p cong 1ap: UBND tinh
Nam Dinh giao quyén tu chil, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cho 49 don vi
truc thude SO ty dam bao mot phan chi thuong xuyén (01 truong Cao dang Su
pham, 45 truong THPT va 03 trung tAm). S& ban hanh cc vin ban huéng dan
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trong viéc quan 1y thu, chi tién hoc phi, cac khoan thu ngoai hoc phi va tai tro
cho gido duc; cong tac quan 1y tai chinh, tai san chuyén tai t6i cac don vi trién
khai thuc hién, tham muu UBND tinh ban hanh vin ban chin chinh thuc hién
cac khoan thu dau nim hoc 2024-2025. Tiép tuc thuc hién Nghi quyét $6
10/2024/NQ-HDND ngay 13/3/2024 vé mirc thu hoc phi ddi véi co sé gido duc
mam non, gido duc phd thong cong 1ap chua ti bao dam chi thudng xuyén do
tinh Nam Dinh quan 1y; Quyét dinh s6 08/2024/QD-UBND ngay 12/4/2024 Quy
dinh co ché thu va str dung murc thu dich vy tuyén sinh trong cac co sé gido duc
cong lap do tinh Nam Pinh quan ly; Céng vin sb 284/UBND-VP7 ngay
07/6/2024 cia UBND tinh Nam Dinh vé viéc thuc hién cac khoan thu trong linh
vuc gido duc, dao tao nim hoc 2024-2025, S& da ban hanh vin ban huéng dan )
1617/HD-SGDDT ngay 30/8/2024 vé viéc thuc hién quan 1y thu, chi hoc phi d6i
véi co sé giao duc do tinh Nam Dinh quéan 1y ndm hoc 2024-2025.

5. X4y dung Chinh quyén dién tir

Sé& tiép tuc quan triét, déy manh g dung, phat trién cong nghé¢ thong tin
dap tng yéu cau phat trién bén viing va hdi nhip qudc té theo tinh than chi dao
ciia Trung wong, cua tinh vé xdy dung Chinh quyén dién ti, gido duc thong
minh, chuyén di sb, s6 hoa hé so tai cac van ban: Ké hoach s6 137/KH-UBND
ngdy 12/10/2022 trién khai thuc hién Quyét dinh sé 131/QD-TTg ngay
25/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Bé an "Tiang cudng Ung
dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sd trong gido duc va dao tao giai doan
2022-2025, dinh hudng dén nam 2030" tinh Nam Dinh; Ké hoach s 147/KH-
SGDDT ngay 25/01/2024 vé viéc trién khai thyc hién cidc mé hinh cta Pé an
"Phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu
chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030" nganh
Gido duc; Cong van s6 4324/BGDDT-CNTT ngay 14/8/2024 vé viéc hudng dan
thuc hién nhiém vu tng dung CNTT, CPS va thdng ké gido duc nam hoc 2024-
2025. S& di ban hanh Cong van s6 1658/SGDDT-GDCTHSSV ngay 09/9/2024
vé viéc huéng dan thue hién nhiém vu CNTT, CDS nam hoc 2024-2025.

Nang cao hiéu qua st dung phan mém hé théng quan 1y vin ban va diéu
hanh (HTQLVBDH) dap tng yéu cau cia Nghi dinh sd 30/2020/ND-CP,
DVCTT cua tinh, hom thu cong vu; trién khai thuc hién phén mém hé théng
thong tin bao cdo tap trung cua tinh, phdn mém quan 1y thi dua, khen thudng,
phong hop truc tuyén; phan mém nghiép vu phuc vu chuyén mon; trién khai co
hi¢u qua cac nhom nhi€ém vu vé quan 1y cac hoat dong gido duc va dao tao;
thudng xuyén ra soat, danh gia va van hanh c6 hiéu qua Cong thong tin dién tir
ctia SO, ctia cac don vi; phdi hop v6i Vian phong UBND tinh, S& TT&TT trién
khai c6 hiéu qua DVCTT cuia tinh; ting cudng sir dung chit ky s6, giri, nhan van
ban dién tir gilta cic co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc va xay dung
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co s6 dir liéu sd phuc vu cac hoat dong chuyén mon, nghi¢p vu (théng ké, bao
c4o, quan 1y gido duc...); trién khai thuc hién dudng truyén sb liéu chuyén dung
theo chi dao cia UBND tinh. Trién khai thi diém st dung Hoc ba dién tir Cﬁ,.p
tiéu hoc; chi dao va huéng dan cac truong hoc td chtrc danh gia muc do chuyén
d6i s trong trudng hoc theo tiéu chi cia Bo GDDT...

Céac TTHC duoc thyc hi¢n qua hé théng mot cua dién tr thong qua Céng
DVCTT cua tinh, két ndi tr Bo phan tiép nhan va tra két qua cua So tai Trung
tam cla tinh dén Lanh dao S¢ va cac phong thudc S& giai quyét TTHC, bao dam
lién thong. Quy trinh theo ddi viée giai quyét hd so TTHC dugc thuc hién trén
phﬁn mém mot cira dién tir, bao dam thong subt tir khau huéng dan, tiép nhan,
tham dinh, phé duyét, dén tra két qua ho so, vira mang lai tién ich cho cong dan,
vira bao dam tinh céng khai, minh bach trong hoat dong giai quyét TTHC cua
Sé.

Céc hd so TTHC dugc tiép nhan va giai quyét dung han, khéng c6 hd so
ton dong. Ho so giai quyét TTHC dugc thuong xuyén cap nhat trén Cong dich
vu cong truc tuyén cua tinh.

Tong s6 ho so TTHC d tiép nhan trong ky bao cao: 336 ho so, trong do:
s6 mai tiép nhan trong ky: 320 (truc tuyén: 319 hd so; truc tiép va qua dich vu
buu chinh: 01 hd so); s6 tir ky trude chuyén qua: 16 ho so.

S6 luong ho so di giai quyét: 315 ho so; trong do, giai quyét trude han:
237 ho so, diang han: 78 ho so, qua han: 0 ho so.

S6 luong hd so dang giai quyét: 21 hd so; trong do, trong han: 21 hd so,
qua han: 0 ho so.

Tién hanh s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét
ciia So: s6 luong két qua hd so TTHC duoge ky s6 va duge sd hoa tir vin ban
gidy sang dién tir trong ki bao céo 1a 296/336 ho so, dat ty 1¢ 88,1%.

S¢ di ban hanh vin ban tuyén truyén, khuyén khich, huéng dan nguoi
dan, t6 chirc thyc hién TTHC qua mang va tiép nhan, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu BCCI.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 92/KH-SGDDT ngay 16/01/2024 vé viéc
Duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 c6 chét lugng, hiéu qua. Chuan bi cho viéc bao cdo két qua ap
dung, duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo TCVN 1SO 9001:2015
tai co quan hanh chinh nim 2024 theo cong vin sé 1290/SKHCN-TDC ngay
28/8/2024 cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé. Chuan bi cho viéc xdy dung quy
trinh ISO dién tr theo chi dao cua tinh.
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III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- So GDDT d4 kip thoi trién khai thyc hién, cy thé hoa cac vin ban chi
dao cua Trung wong, cua tinh, xay dung ké hoach va ban hanh céac van ban chi
dao thuc hién cong tic CCHC déy du, kip thoi.

- Thuc hién tot cong tac tiép nhan va giai quyét ho so TTHC tai bo phan
“Mot ctra”. Phdi hop voi Trung tdm cia tinh thue hién t6t cong tac tiép nhan va
giai quyét ho so TTHC thudc tham quyén cua S va cong tac tu van ddi véi t6
chure, cong dan, khong c6 hd so TTHC phai giai quyét bi ton dong.

- Chi dao cac don vi tuyén truyén, phd bién trong viéc tiép nhan, giai
quyét va tra két giai quyét TTHC linh vuc GDDT thudc thdm quyén giai quyét
cua cac cép (tinh, huyén, xa) va viéc tiép nhan ho so va chuyén tra két qua cho
hoc sinh qua dich vu BCCI.

- Thyc hién day du cac nhiém vu Ké hoach CCHC di dé ra.

- Két qua thuc hién cong taic CCHC da khang dinh tinh ding dén vé chu
truong va giai phap thuc hién tao tién dé cho viéc thuc hién CCHC trong thoi
gian tiép theo.

- Thye hién CCHC da gitp cong chirc cac phong chuyén mon c6 thoi gian
nghién clru cac chu truong chinh sach cua Pang, phap luat cua Nha nudec,
nghién ctru vé nghiép vu chuyén mon, timg budc nang cao trinh do ning luc
cong tac.

2. Ton tai, han ché

Doi ngli can by, cong chirc vira phai thuc hién nhiém vu cong tac chuyén
mon, vira phai thuc hién cong tic CCHC nén gap kho khin trong qua trinh trién
khai thuc hién.

Hinh thirc tuyén truyén CCHC chua that su phong phu; nguén kinh
phi phuc vu CCHC n6i chung va cong tac tuyén truyén vé CCHC c6 han.

Céac VBQPPL cua Chinh phu, cta cac B0, nganh c6 lién quan thuong
xuyén thay d6i nén viéc cap nhat, diéu chinh dé phu hop voi thuc té cling con
gdp kho khan.

Céac don vi su nghiép cong 1ap tu bao ddm mot phan kinh phi chi thuong
xuyén phu thudc nhiéu vao kinh phi ngan sach cap nén con gip khé khin vé
kinh phi hoat dong.

Pinh mirc khoan chi kinh phi hoat dong d6i v6i cac co quan hanh chinh
hién nay con thdp; mic du da co nhiéu ¢ ging trong tiét kiém chi, nhung hau
nhu it con khoan kinh phi déi ra dé ting thu nhap hodc c6 ting nhung s ting
thém khong déng ké.
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IV. GIAI PHAP THUC HIEN NHIEM VU CCHC THOI GIAN TOI

Trién khai thyc hién cdc nhiém vu theo ding ké hoach d3 dé ra. Tiép tuc
déy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hi€u qua hoat dong cua co quan S¢ va cac
don vi trong nganh; tang cudng dao tao, nang cao chat luong ddi ngli can bg,
cong chure, vién chuc co phém chét, c6 trinh do phu hop véi vi tri viéc lam va
tiéu chuan ngach cong chirc, vién chirc; ting cudng CSVC phuc vu cac hoat
dong cua co quan, don vi va phuc vu cong tdc cuia doi ngli can bg, cong chirc,
vién chuc.

Tiép tuc ting cudng cong tac tuyén truyén va da dang hoa cac hinh thuc
tuyén truyén cong tic CCHC, thuc hién tdt cac nhiém vu theo ké hoach CCHC
cta tinh va ctia S&. Theo dbi, don dbc tinh hinh thuc hién nhiém vu CCHC cua
cac phong chuyén mon thudc S& va don vi tryc thudc.

Phéi hop chit ché v6i Trung tdm cia tinh, S& TT&TT kip thoi niém yét,
cong khai cac TTHC.

Pay manh UDCNTT trén céc linh vuc hoat dong dé cai tién 1& 16i va
phuong thic lam viéc nham tao diéu kién thuén lgi cho t6 chuc, cong dan; tao
moi truong thong thoang, minh bach thu hut cdc nguén luc dau tu phat trién gop
phan phat trién gido duc va dao tao trén dia ban tinh.

Kiém tra, ra soat chit ché viéc ban hanh cac vin ban thudc linh vuc S& phu
trach, khéng dé xay ra tinh trang ban hanh vin ban trai phap lut.

Tiép tuc ra soat, sira d6i, bd sung cac quy ché, quy dinh, nhat 1a Quy ché
chi ti€u nd1 bd cho phu hop voi cac ché d9, chinh sach hién hanh; tang cuong
quan ly va nang cao hiéu qua sir dung tai san, kinh phi chi quan 1y hanh chinh,
tiét kiém cac khoan chi.

Tiép tuc ra soat, xay dung dé an vi tri viéc 1am, sap xép tinh gon bo may,
xay dyng 10 trinh nang dan tinh tu chil theo huéng giam dan nhan hd tro tir ngan
sach nha nudc, nang cao hiéu qua str dung tai san, kinh phi hoat dong...

Tiép tuc duy tri va thuc hién c6 hiéu qua cac quy trinh x4y dung theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 d3 ban hanh.

Thuc hién ché d6 thong tin bao cdo dung theo quy dinh.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi cac cap c6 tham quyén quan tim ting cuong dau tu thiét bi, phan
mém CNTT, bdi dudng ngudn nhén lyc dé dap ung yéu cau cong viéc.

Tang cudng md cac 16p tap hudn, bdi dudng ning cao nghiép vu cho cong
chtrc, vién chirc cac S, nganh lam cong tdc mot ctra, CCHC, cong tac phap ché.

Ban hanh cac vin ban quy dinh co ché tu chu ctia don vi sy nghiép cong
cho tung linh vuc va c6 van ban huéng dan cu thé cach xac dinh gia dich vu su
nghiép cong sir dung ngan sach nha nuéc dé cac don vi trién khai thyc hién.
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Ban hanh 16 trinh ting dan muc khoan chi kinh phi hoat dong dbi véi cac
co quan hanh chinh dam bao phu hop véi tinh hinh thuc té hién nay.
Trén day 1a bao cdo Két qua trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh Quy Il ndm 2024 cua S6 GDDT./;

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- VP UBND tinh; HO GIAM D()C

- S6 Noi vu ;

- Sé Tu phap;

- S& Tai chinh;

-S6 TT&TT;

- S6¢ KH&CN;

- S6 KH&DT:

- Lanh dao So GDDT;

- CBGD tinh;

- Cac don vi thudc, truc thudc Sa;
- Céc phong GDDT;

- Céc trung tdam GDNN-GDTX;
- Cong TTDT S¢;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Vin Thuin
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